Allergén tablazat - gluténtartalom

Targy: Allergén tablazat - gluténtartalom

Feladd: danoneinfo <danoneinfo@danone.hu>

Datum: 2016.09.06. 14:30

Cimzett: Csermely Gergely <szerkesztoseg@glutenerzekeny.hu>

Tisztelt Csermely Gergely,

kdszonjiik megkeresését.

Glutén tartalommal kapcsolatban kiildott levelére, fogadja termékcsalddokra bontva részletes valaszunkat.
ACTIVIA :

. NEM tartalmaz glutént,a kétréteg(i, gylimdlcsos Activia Fusion(6sszes izesitésben), az Activia
Natur

Pille, illetve a gyiimolcsos Activia joghurtitalok

Nyomokban glutént tartalmazhat, az Activia Natur Krémes és az 6sszes gyimolcsos Activia termékiink.

Osszetevéi révén TARTALMAZ az 6sszes Activia teljes ki6rlésd és Activia Zabkdsa ( 6sszes izben).
ACTIMEL:

Minden izesitésben glutén mentes ( bele értve az Actimel Actikids termékeket).

OIKOS:

. Nem tartalmaz glutént az Oikos Extreme Eper, Afonya és Oszibarack izesitésben

. Nyomokban glutént tartalmazhat az Oikos Stracciatella és a Vanilia

. Osszetev6i révén glutént tartalmaz az Oikos citromos-turétorta és keksz krémjoghurt

NEM TARTALMAZNAK GLUTENT (sem nyomokban, sem &sszetevéi révén)

. a Danone Natur illetve a Danone Kefir és Danone Kaukazusi Kefir termékeink sem.
[ )
. az izesitettek kozul pedig szintén glutén mentesek a Konny(i és Finom, a Danonino és a Danette ( minden

izben) illetve a Danone Vaniliaiz(i krémtarod és a Nap mint Nap eper iz(i termékeink.

Szeretnénk felhivni a figyelmét,minden esetben nézze meg csomagoldson feltlintetett allergén informaciot, mivel
az esetleges receptura valtozasok miatt modosulhat azok allergén tartalma.

Amennyiben barmely termékiink tartalmaz, illetve nyomokban tartalmazhat glutént, az a termék csomagolasan
fel van tlintetve - ez térvényi elGirds.

Amennyiben tovabbi segitségre van sziiksége, kérjik forduljon hozzank bizalommal! Oszintén bizunk abban,
hogy vdlaszunkat kielégitének taldlta.

Kérjuk, segitse Ugyfélszolgalatunk munkajat azzal, hogy kitdlti az aldbbi révid elégedettségi kérdSivet!
https://www.surveymonkey.com/r/YC2FVN6
Koszonjuk!

Udvozlettel:

Reichenberger Aranka
Danone Ugyfél Koordinator

From: Csermely Gergely [mailto:szerkesztoseg@glutenerzekeny.hu]
Sent: Monday, September 05, 2016 4:50 PM

1 2016.09.07.



Allergén tablazat - gluténtartalom
To: danoneinfo
Subject: allergén lablazat
T. Holgyem, Uram!

kérem legyenek szivesek egy friss és részletes allergén informaciot
kiildeni a termékeikrél.

Coliakia (lisztérzékenység, gluténérzékenység) esetén melyik termék
fogyaszthaté? Melyik garantdltan gluténmentes

Udvozlettel

Csermely Gergely

2016.09.07.



